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AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS CLIENTES 

 
Dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, "Por la cual se dictan 
disposiciones generales para la protección de datos personales" y de conformidad con lo 
señalado en el Decreto 1377 de 2013, con la firma del presente documento manifiesto que 
he sido informado por MAKERS SOLUTIONS S.A.S de lo siguiente: 
 
1. Que MAKERS SOLUTIONS S.A.S. identificada con NIT 901.076.316-7, actuará como 

responsable del Tratamiento de datos personales de los cuales soy Titular y que, 
conjunta o separadamente podrá recolectar, usar y tratar mis datos personales 
conforme a la Política de Tratamiento de Datos Personales disponible en: 
_________________ 

 
2. Que me han sido informadas las finalidades de la recolección y tratamiento de los datos 

personales, las cuales consisten en el uso de los datos personales suministrados con 
el debido consentimiento, para ser registrados en las bases de datos de MAKERS 
SOLUTIONS S.A.S.  con cualquiera de las siguientes finalidades: 

 
FINALIDAD 
Ejecutar y gestionar relaciones contractuales, precontractuales y comerciales 
surgidas con los clientes. 
Verificar la identidad de los usuarios y realizar controles de seguridad, incluyendo KYC 
(conozca a su cliente) y medidas contra el Lavado de Activos, Financiación del 
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferación de Armas de Destrucción Masiva 
(SAGRILAFT) 
Organización, clasificación, gestión y almacenamiento de sus datos 
personales dentro de las bases de datos de MAKERS. 
Contacto para la prestación adecuada de los servicios y perfeccionamiento de 
negocios. 
Elaboración y envío de facturas generadas por MAKERS y/o sus encargados. 

Registro y gestión económica, comercial, contable, fiscal y administrativa, 
incluyendo cobros y pagos. 
Inscripción en bases de datos para envío de mensajes de texto y correos 
electrónicos sobre notificaciones, estado de pedidos, promociones y otras 
comunicaciones comerciales. 
Realización de encuestas de opinión y seguimientos de calidad de los 
servicios. 
Contacto para renovaciones, ofrecimiento de productos y servicios 
adicionales. 
Participación en concursos, promociones y programas de fidelización. 

Desarrollo de actividades de publicidad y mercadeo. 
Envío de información a entidades administrativas, gubernamentales o 
judiciales cuando sea requerido. 



 

Autorización para el tratamiento de datos 
Clientes Persona Natural – Makers 

Solutions S.A.S. 

 
CODIGO: MC-SI-FO-
24 
FECHA: 25-07-2025 
VERSIÓN: 0 

 

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR 
ABTic Asesores externos Jennifer Montoya Posada Jennifer Montoya Posada 

 

Compartir datos personales con empresas filiales, vinculadas, subordinadas o 
aliados comerciales de MAKERS en Colombia o en otros países, para cumplir 
con obligaciones contractuales o realizar las actividades mencionadas. 
Transferir datos a países donde se ubiquen centros de datos del proveedor del 
servicio de plataformas en la nube, actuando dicho proveedor como 
encargado. 
AUTORIZA (Marque una X)  

 
3. Que me han sido informados mis derechos como titular de los datos, los cuales son 

los siguientes: 
 

• Acceder en forma gratuita a los datos proporcionados que hayan sido objeto de 
tratamiento. 

• Solicitar la actualización y rectificación de su información frente a datos parciales, 
inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o a aquellos cuyo 
tratamiento esté prohibido o no haya sido autorizado.  

• Solicitar prueba de la autorización otorgada. 
• Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) quejas por 

infracciones a lo dispuesto en la normatividad vigente. 
• Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato, a menos que exista un 

deber legal o contractual que haga imperativo conservar la información. 
• Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles o sobre datos de las 

niñas, niños y adolescentes. 
4. Que me ha sido informado que el tratamiento de la información podrá realizarse por 

MAKERS SOLUTIONS S.A.S. directamente como Responsable del Tratamiento de los 
Datos Personales, o a través de terceros proveedores localizados en Colombia o en el 
exterior como Encargados del Tratamiento de los Datos Personales.  

5. Que me ha sido informado que puedo radicar reclamos y consultas respecto de los 
derechos que ostento como titular de datos personales mediante los canales y conforme 
a los procedimientos establecidos en la Política de Tratamiento de Datos Personales de 
MAKERS SOLUTIONS S.A.S., con el asunto “HABEAS DATA”. 

 
6. Que me ha sido informado que MAKERS SOLUTIONS S.A.S. garantizará la 

confidencialidad, seguridad, veracidad, transparencia, acceso y circulación restringida 
de mis datos y se reservará el derecho de modificar su Política de Tratamiento de Datos 
Personales en cualquier momento. Cualquier cambio será informado y publicado 
oportunamente en la página web y los cambios en la finalidad del tratamiento serán 
notificados y se obtendrá de nuevo la autorización de tratamiento por parte del titular de 
los datos. 

 
Teniendo en cuenta las manifestaciones anteriores, autorizo de manera voluntaria, 
previa, explícita, informada e inequívoca a MAKERS SOLUTIONS S.A.S. para tratar 
mis datos personales con las finalidades descritas en la presente autorización.  
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Por último, declaro que la información proporcionada por mí es veraz, completa, exacta, 
actualizada y verificable. 
 
Nombre:  

 

C.C: 
 

Correo 
Electrónico:  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CONTROL DE CAMBIOS 

VERSIÓN N° FECHA HOJA(S) 
INVOLUCRADA(S) DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN 

0 25-07-2025 Todo el documento Creación del formato 

    

 

 


